PRESUPUESTO DE EGRESOS MUNICIPAL 2021
OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE GUAYMAS SONORA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Funcién 134 Funcién Publica
Dependencia 06 ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION GUB.
Unidad Resp. 04 DEPARTAMENTO DE ATENCION CIUDADANA
Programa 016 CONTROL INTERNO
SubPrograma 08  ATENCION CIUDADANA
P.EM. 01
OBJETIVOS
RECIBIR'Y ATENDER LAS PETICIONES QUE LA CIUDADANIA PRESENTE EN RELACION A LOS SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
METAS . ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre
Unidad de Ponderacion %
Clave Descripcion Medida Programada Realizada | Programada Realizada | Programada | Realizada | Programada | Realizada
ATENCION DE NECESIDADES CIUDADANAS DE
1 SERVICIOS MUNICIPALES CONOCIDAS Y ASUNTO 35 700 700 700 700
DOCUMENTADAS.
SEGUIMIENTO DE PETICIONES CIUDADANAS
2 DURANTE TODO EL PROCESO HASTA SU ASUNTO 40 1500 1500 1500 1500
RESOLUCION.
3 RECEPCION Y REGISTRO DE PRIMERA MANO EVENTO 25 10 10 10 10
NECESIDADES CIUDADANAS.
TOTAL DEL GASTO DE LA UNIDAD RESPONSABLE 100 2210 0 2210 0 2210 0 2210 0

NOTA: EL TOTAL DE LA PONDERACION DEBERA SUMAR 100



